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Ergebnisse aus 5 Jahren Digitale Dorfer
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..an die Projektpartner ...

MINISTERIUM DES INNERN A
UND FUR SPORT
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e 24 Fraunhofer

Rheinland-Pfalz e.V. IESE




...an die Modellregionen ...
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Betzdorf-Gebhardshain Verbandsgemeinde

Nevbeulonegivale.
Jollheur



...andas ,Digitale Dorfer” - Team ...




...andas ,Digitale Dorfer” - Team ...
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...an uber 10.000 Menschen!




Ein Blick zuruck...

Marz 2015 ‘

Projektstart
auf der CeBIT.

ldeenwettbewerb
in rheinland-pfalzischen
Verbandsgemeinden




Phase 1

Juli 2015 bis
Dezember 2016

‘ * Nahversorgung

* Ehrenamt

* Digitale Prototypen




Phase 2

« Kommunikation &
Dorfleben

Januar 2017 bis ‘
Dezember 2019 Kommumkaﬂon &Verwa\tur\g

 Living Lab

» Digitales Okosystem




Die Plattform Digitale Dorfer



https://www.youtube.com/watch?v=fHYpKpZzklo&t=1s

Die Digitale Plattform

Nahversorgung Kommunikation, Dorfleben und Verwaltung
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Auf einen Blick

Neues aus allen Ortsgemeinden
Mit den DorfNews erfahren die Bilrger taglich alle

brandaktuellen Nachrichten aus allen Ortsgemeinen ihrer

Region auf einen Blick!

Biirger machen mit!
Was ware ein Dorf ohne seine Birger? - Und genau

deswegen sind diese ein wichtiger Bestandteil der
DorfNews - jeder Einzelne kann zum Reporter spannender

Beitrage werden!

Offnungszeiten bis Wetter
Allgemeines, Birger, Diskussionen, Freizeit, Gemeinden,

Heute aktuell, Interviews, Jugend, Kurznachrichten,
Mitteilungen, Neuigkeiten, Offnungszeiten, Reportagen,
Sport, Termine, Unterhaltung, Veranstaltungen, Wetter und

Zuklnftiges - von A bis Z, ist fast alles dabei!

Anpassbares Design
Jedes Dorf ist einzigartig und hat seine ganz eigenen

Erkennungsmerkmale. So auch die DorfNews - jedes Dorf
kann sein Design ganz individuell anpassen, damit die

DorfNews ebenso einzigartig wie das Dorf sind!



Eisenberg Aktuell

EISENBERG AKTUELL

gkeiten aus d e

AULE  ALGEMIN  DIGITALSTRATICI  FROZETATOURISMUS  IMMOBILIEN  JOBDORSE  IONDERGJUGIND  KIRCHE  SEMIORIN  VERANSTALTUNGEN  VERENE  VIRWALTUNG

i s 193.777 Aufrufe

ﬁ Kurzmeldungen

Am Freitag, den 22.11.2019 bleiben das Rathaus, das Ordnungsame am Marktplatz sowbe die StraBensperrung in der Tiefenthaler StraBe in Eisenberg

Verbandsgemeindewerke wegen einer internen Veranstaltung geschiossen s Kontaktformular be

Job- und Ausbildungsbdrse” der VG Elsenberg!

Offene Stelien zu besetzen
Vollsperrung der Eisenberger StraBe in Kerzenheim m VERANSTALTUNGEN 8 O 7 4 A f r fe M
[ ] ([ ] u u

Engebnispedsentation der Digitalen Dirfer am 1111

Kindertagesstitte Kerzenheim - Kommt wir wollen mit unserer Laterne taafen!”

O aktive Autor*innen

.029 Beitrage

VG Eisenberg: der ,Sag’s uns“Kanal startet im DorfFunk
e Treffen des Eisenberger Jahrganges 1949/50

A NACH ORTSGEMEINDEN

Eisenberg
Kerzenheim (
Raensen (135

Verbandsgemeinde Eisenberg {644

() OFFNUNGSZEITEN

VG-Verwaltung

*Seit 11/2017




Gollheim Aktuell

GOLLHEIM AKTUELL
VG Gollbeimn

AUGIMON  FIVERWD®R  FROZUTATOURISMUS  NDER&UGIND  KIRCHE  XULTUR  SENIORIN  VIRONE  VIRWALTUNG  VERANSTALTUNGEN

S 129.218 Aufrufe
@: 5.384 Aufrufe/M

R i G Albisheimer LandF Zweitelliger Nahworkshop fi . 3
1 sheimer LandFrauen : Zweiteiliger Ndhworkshop fiir Boitrage 2 ” Biick: www goeliheim.:
Feedback ist gefragt! Jetzt mitmachen und unsere h goe a kt I Ve Au to r I n n e n

Anwendungen bewerten Fortgeschrittene

JUAIA SCHAULRMANN LANDFRAUENALBISHEM

Foedbac

| VERANSTALTUNGEN

i 1.020 Beitrage

Ergeboisprasentation Digitake Doefer in Galiveim

11. November / 1400 - 17.0

St Martin Umzug 2019 in Galiheim

11. November / 18

St Martinin der Kita TausendfiBler”

1LN 18:00
Hauptveriammiung der Albisheimer Kulturwerkstatt

13, Novenber / 19:30

Alle Veranstaltungen anzeigen

() OFFNUNGSZEITEN

VG Birgerblro

*Seit 11/2017




Betzdorf-Gebhardshain Aktuell

214.870 Aufrufe
@: 8.953 Aufrufe/M
42 aktive Autor*innen

604 Beitrage

*Seit 11/2017




BG-Aktuell: Eisenberg-Aktuell: Gollheim-Aktuell: Anzahl der Seitenaufrufe
Gesamt: 214.870 Gesamt: 193.777 Gesamt: 129.218 (01.11.17 - 31.10.19)
@:8.953 @:8.074 @:5.384
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Fazit

* DorfNews sind fur viele zum Alltag geworden

o 70% der Besucher lesen mehrmals in der Woche

* Aufwandige Klarung rechtlicher Rahmenbedingungen



,Gibt Ubersichtlich aufbereitet
und optisch ansprechend schnelle
Infos Uiber alles, was in unserer
Verbandsgemeinde gerade aktuell
ist, wieder.”

* Typische Aussage wahrend der DorfNews-Evaluation



DorfFunk

Das Digitale Dorf in der Tasche!



 Die Kommunikationszentrale in der
Nachbarschaft

« Burger konnen um Hilfe bitten oder selbst Hilfe
anbieten (z.b. Verleihen von Werkzeug)

* Sprungbrett fuir andere Losungen




A" Lenas. :
_» vor 30 min - sehr nah - in Plausch e‘

<

Wer von euch kann mir verraten, ob es eine
Backerei bei uns im Dorf gibt, die sonntags nach
12 Uhr noch offen hat??

Editiert um 11:01 Uhr

&4 92 eeo %

Lukas F. - vor 27 min

Soweit ich weil, gibt es bei uns leider keine
Béckerei, die sonntags langer gedffnet hat. Die
schlieBen alle um 12.

Yo

SinaD. « vor 20 min

Nein das stimmt nicht, in der Hintergasse gibt
es eine kleine Backerei...die haben sonntags
immer bis 13:30 geoffnet!

Vi (X X '

Laura M. - editiert um 11:34 Uhr

@Sina D.: Normalerweise ja, aber die haben

+ Mitfunken 6

Plausch

Biete

Suche

Gruppen



Per Push Nachricht Giber Beitrage aus den
DorfNews informiert!

Aktuelles
Events




,DorfFunker®

%

x
808 1.314 857/ Benutzer
209 /79 288 haben eine Beitrag erstellt

PYe
V‘e(rt%js/gemjiﬂ Ent)erg

Betzdorf-Gebhardshain Verbandsgemeinde

erﬁmdsgememole
0Ulheurk



Was wird ,geplauscht”

Fragen * Veranstaltungen
Aufrufe * Beobachtungen

Gesucht - Gefunden ¢ Allgemeine
Informationen

o Kritik

Tiere



Die typischen DorfFunker*innen

67
57
' I

. . cre Jingerals 20-30 Jahre 31-40 Jahre 41-50 Jahre 51-60 Jahre 61-70 Jahre 71-80 Jahre Alter als 80
m mannlich m weiblich 20 Jahre Jahre



nutzt DorfFunk um

AM DORFGESCHEHEN TEILZUHABEN
KONTAKT ZU MITBURGERN ZU HABEN
KONTAKT ZUR GEMEINDE ZU HABEN
NEUE LEUTE KENNEZULERNEN

SONSTIGES




Gesamtzahl an DorfFunkern weltweit

(2018-2019)
% .a, )

(Stand 31.10.2019)




Gesamtzahl an , aktiven” DorfFunkern weltweit
(in den letzten 30 Tagen)

¢ 7.395

or (Stand 07.11.2019)




Fazit

* Der Inhaltist entscheidender Akzeptanzfaktor

« ,Lokale Skandale” erhéhen die Durchdringung



Durch den Sag’s uns Kanal direkt mit der
Gemeinde verbunden

Rues 16t ‘Gemeldet am 15,06, um 1501 Uhr
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Licben Dank Bettina fr deinen Hinweis! Wir hben s weitergelitt und das Probiemsalte schon
morgeneridigtseint

[ prm—

Wowsdas ging ber ot Jeat st dieLatrne aus ndich binhapoy!

Verlauf

© Dein Kommentar it i jedenim DorfFunksichtbar.

LukasF. - vorgestem

Hab das heute auch gesehen und wollte das
gleiche schreiben. Werde das nie verstehen,



e B

@r LosBar direkt it der
» Gemeinde verburiden. o

7\ I




LosBar
Der direkte Draht zur Gemeinde

.

L@SBGT Vorschla; v Loser*in
Anes 5% Losbad > g

emeldet am 15.06. um 15:01 Uhr

Aktuell &y Tania Krajewski (Ou)

Offentliche Kommentare Interner Gemeinde Chat 0 Thomas Peter

Vorschlag Melder*in
Schone Allee 42, 65221 Bettina B. aus Digitalbach « vor 1 Tag
Li i am Hermes-Shop auch bei Tage noch g eetinax

by ist.Ich Wennihr euch o Liebe Gemeinde, mir ist eben aufgefalien, dass die
‘wiirde ich mich sehr freuen! Strafieniaterne am Hermes-Shop auch bei Tage noch
Vorschiag angeschaltet st kch denke man kéonte da doch schén
Steffen-Hess-Allee 38in Strom sparen’ Wenn ihe euch darum kiimmert, wirde ich

) mich seh freven!
& 2} Kious T.aus Digitalbach - vor 1Tag
Ort

Schéne Allee 42, 65221 Digitalbach

Hey Bettina, das ist mir auch schon mal aufgefallen! Super Tipp an die Gemeinde.
i
Steffen-Hess-Allee 38in
Der Hund hat sich wieder beiun
T.Peter aus Digitalbach - vor 1 Tag
Lieben Dank Bettina fir is! Wir habenes
morgen erledigt sein!

StraBe/Verkehr

Larastr. 27 in Sigitalhausen

ch habe cine Frage bezigiich der
Benlaterne.*

Bettina B. aus Digitalbach - gerade oss -
Millabfuhr Galerie
Huppstr. 7in Digitalbach Wow, das ging aber flott! Jetzt ist die Laterne aus und ich bin happy!

‘Der Hund hat sich wicder bei unts

Internet
Larastr. 27 in Sigitalhausen

Mallabfuhr
Huppstr. 7in Digital
igentich wolte doch sche Fallist eingegangen.

Du bist beigetreten

Aut In Bearbeitung gestelit
Internet Thomas Peter ist beigetreten.
Scherr 8in Digital Auf Nach Extern gestelit
"Der Hund hat ©® Dein Kommentar ist fiir jeden im DorfFunk sichtbar.

vor unser |

w
©
©
?
o
-3
o

Schreibe Bettina, was dein Plan zur Falllsung ist




LésBar

Rues w5t Losdar

0
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Kategorie
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Sina Meyer (VG) ade
Hallo Sina D., herzlichen Dank fiir den
Hinweis. Unsere Kollegen schauen sich das

&

*

Z X CVBNME

123 @ ¢ space return

Vorschlag v
Gemeldet am 1506, um 1501 Une

o

Offentliche Kommentare. Interner Gemeinde Chat

Laser'in [+ hcien ]
T o Kofewi 0

©) Tromspuer ®

Melder*in

‘warde chmichsehe freven!

0 30 o Gameinde

4 pr——

Uebens - W hsben esweter

8-~

Wo,dis ging

© Dein Kommenta:

e jeden im DorfFunk sichtbar.

Galerie




Allein oder Gemeinsam
Die Gemeindemitarbeiter*innen

haben die Maoglichkeit, Falle
anzunehmen, Kolleg*innen zur
Mitarbeit anzufragen und
gemeinsam mit den Kolleg*innen
oder den Biirger*innen eine L6sung

zu finden.

Auf einen Blick

Der Draht zur Gemeinde
Ob Verbesserungsvorschlage,

Kritik oder Lob: mit nur einem
Funk kénnen sich Blrger*innen mit
ihrer Gemeinde in Verbindung
setzen und das Dorfleben

verbessern.

Wir-Gefiihl starken
Der gemeinsame Austausch

zwischen Biirger*innen und den
Gemeindemitarbeiter*innen starkt
das ,\Wir-Gefuhl“ in der Gemeinde.
Die transparente Bearbeitung der
Falle erlaubt den Biirger*innen sich
den aktuellen Status eines Falls
anzuschauen und aktiv

mitzuarbeiten.
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Nutzung seit Live-Schaltung im September
2019

Nutzungsstatistiken

Anzahl Nutzer Anzahl Anzahl Anzahlinterner

der LosBar eingegangener offentlicher  Chatnachrichten
Meldungen Kommentare

m Betzdorf-Gebhardshain  m Eisenberg  m Gollheim

12

10

Meldungen nach Kategorien

I I III “l I [
o $ & & » & &
& S . & N Q2 S O
BN & O < © & ©
N Qe ’bb 2 . Q"’ S
P ) xS P° S NG
S g & &
& D &
S N

Stand 7.11.2019



Fazit

Signifikante Unterschiede zwischen Erwartungshaltung

und ,Beflirchtungen” im Vorfeld und tatsachlicher
Nutzung

Die LosBar hat viel Bewegung auch innerhalb der
Verwaltung ausgelost

* Hervorragende Akzeptanz bei den Blrger*innen



Die Digitale Plattform

Nahversorgung Kommunikation, Dorfleben und Verwaltung
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Das sagen die Akteure



Digitale Dorfer Akteure im Video




Die Bausteine der Plattform
Digitale Dorfer stehen fur alle
zur Nutzung zur Verfugung!



,Digitale Dorfer” - aus Rheinland-Pfalz nach Deutschland




Ausblick

Die Digitalen Dorfer gehen weiter!

Aus den Digitalen Dorfer entstandene Losungen kdnnen

auch von anderen Kommunen deutschlandweit genutzt
werden!

Digitale Dienste konnen ein gutes Werkzeug sein, um die
Standortfaktoren im landlichen Raum zu verbessern!

Digitale Dienste sind kein Selbstlaufer!



Werden Sie jetzt auch ein
Digitales Dorf!






www.digitale-doerfer.de



Steffe n Antwei I e r Blirgermeister Verbandsgemeinde Go6llheim
B e r n d B ra tO Blirgermeister Verbandsgemeinde Betzdorf-Gebhardshain
B e r n d Frey Blirgermeister Verbandsgemeinde Eisenberg
Steffe n H e B Forschungsprogrammleiter Smart Rural Areas, Fraunhofer IESE

L 5iitale®
Dorfer




Erfahren Sie mehr tber die
Losungen der Digitalen Dorfer und
kommen Sie in direkten Kontakt
mit den Akteuren!



